PSKILL+

M4 Dlgltallsaatlo Ja.
teknologiain

maatilamatkailualalla
Oppimispilleri ®

Luonut
I&F

Co-funded by
the European Union

“The project “UPSKILL+" is co-funded by the Erasmus+ programme of the European Union. The
content of publication is the sole responsibility of the Upskill+ Partners Consortium and neither the
European Commission nor the Spanish Service for the Internationalisation of Education (SEPIE) is
responsible for any use that may be made of the information contained therein.”

Project number: 2022-1-ES01-KA220-ADU-000087959



Co-funded b v
- thc; ;:roepear): Union UPSKI LL%
THE LEARNING PILL

Otsikko: Digitalisaatio ja teknologia
maatilamatkailualalla

Kesto: 2:15h

Oppimispillerin tavoitteet:

1. Ymmarra peruskasitteet

2. Tutustu kdytannon sovelluksiin

3. Opi tosielaman esimerkeista

4. Tehosta kaytannollisilld vinkeilla ja parhailla kdytannailla

Avainkasite:

Soveltaa osallistujien alueella
maatilamatkailun arvoketjun
komponentteja tavoitteena
tarjota osallistujalle kattava ja
tarkka nakoékulma
maatilamatkailuun.

Kasitteet:

- Maatalousmatkailun digitalisointi

- Teknologian hyodyntaminen kavijdiden kokemusten
parantamiseen

- Perinteisen maatalouskulttuurin ja nykyaikaisten digitaalisten
tyokalujen risteys

Esimerkkeja ja tapaustutkimuksia: Tarjotaan asiaankuuluvia esimerkkeja ja tapaustutkimuksia, jotka
osoittavat kasiteltyjen kasitteiden soveltamisen. Kayta tosielaman skenaarioita auttaaksesi osallistujia
luomaan yhteyksia ja ymmartamaan kaytannon seurauksia.
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Interaktiiviset toiminnot:
Digitaalisen muutoksen aivoriihi (20 min):

Tavoite: kehittda luovuutta ja ongelmanratkaisutaitoja.

Kuvaus: Osallistujat jaetaan pieniin ryhmiin ja ryhmien tehtavana on pohtia innovatiivisia tapoja
integroida teknologiaa maatilamatkailualan yrityksiin. Jokainen ryhma keskittyy tiettyyn osa-
alueeseen, kuten markkinointiin, toimintaan tai asiakkaiden sitouttamiseen. Ryhmat esittelevat
ideoitaan edistaen yhteistyota ja tiedonvaihtoa..

Tapaustutkimusanalyysi ja keskustelu (25 min):

Tavoite: analysoida tosielaman esimerkkeja ja tehda oivalluksia.

Kuvaus: Osallistujille esitelladn tapaustutkimus, joka liittyy teknologian kaytt6onottoon
maatilamatkailussa (esim. verkkovarausjarjestelman kayttoonotto). He tydskentelevit pareittain
tai pienissa ryhmissa analysoidakseen tapausta, tunnistaakseen keskeisia menestystekijoita ja
keskustellakseen siitd, kuinka he soveltaisivat samanlaisia strategioita omissa
maatilamatkailuyrityksissaan..

15 minuutin tauko (15 min):

Tavoite: tarjota osallistujille lyhyt tilaisuus latautua ja verkostoitua.
Kuvaus: Osallistujat voivat pitaa lyhyen tauon virkistaytyakseen, napatakseen juoman tai
valipalan ja verkostoituakseen muiden osallistujien kanssa..

Teknologiatyokalujen esittely (20 min):

Tavoite: tutustua erilaisiin digitaalisiin tyokaluihin ja teknologioihin.

Kuvaus: Osallistujilla on mahdollisuus tutustua kuratoituun valikoimaan maatilamatkailun
kannalta tarkeita digitaalisia tyokaluja ja teknologioita. Teknologiat jaetaan eri “asemiin” niin, ettd
jokainen keskittyy tiettyyn tyokaluun tai teknologiaan (esim. sosiaalisen median hallintatyokalut,
varausalustat tai data-analytiikkatyokalut). Osallistujat voivat kiertad asemien valilla saadakseen
kdytannon kokemusta ja ndkemyksia naista teknologioista.

Tekninen markkinointikampanjasimulaatio (30 min):

Tavoite: teknologian soveltaminen markkinoinnin kontekstissa.

Kuvaus: Osallistujat suunnittelevat ryhmissa digitaalisen markkinointikampanjan
maatilamatkailuyritykselle. He hyodyntavat teknologiatyokaluja ja alustoja kampanjoidensa
suunnittelussa, toteuttamisessa ja seurannassa. Ryhmat esittelevat strategioitaan ja korostavat
teknologian kaytt6a markkinointialoitteissaan.
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Vinkkeja ja ehdotuksia:

Tehokas tekninen integraatio: Teknologian ottaminen kayttoon maatilamatkailussa alkaa
alykkaalla ja asteittaisella I1ahestymistavalla. Aloita pienist3, hallittavissa olevista teknisista
hankkeista, jotka sopivat tavoitteidesi ja resurssien kanssa. Priorisoi kayttajaystavalliset tyokalut
intuitiivisilla kayttoliittymilla varmistaaksesi sujuvan siirtymisen tiimillesi.

Suojaa asiakasdataa vahvaoilla turvatoimilla ja pysy ajan tasalla kehittyvista teknologisista
trendeista jatkuvan oppimisen avulla. Pida asiakas teknologiastrategiasi keskipisteessa ja luo
henkilokohtaisia kokemuksia datan oivallusten perusteella.

Palaute ja soveltaminen:

Edista palautekulttuuria kannustamalla seka asiakkaita, ettd henkilokuntaa. Asiakkaiden
arvostelut ja ehdotukset voivat auttaa strategioitasi, kun taas henkilékunnan palaute auttaa
tarkentamaan prosesseja. Skaalautuvuus tulee ottaa huomioon, jotta valitsemasi tekniset
ratkaisut voivat kasvaa yrityksesi mukana.

Virtaviivaista toimintaa integroitujen teknisten tyokalujen avulla ja investoi kattavaan
henkiloston koulutukseen ja tukeen. Seuraa keskeisia mittareita arvioidaksesi teknisten
aloitteiden vaikutuksia ja muokataksesi strategioita tietopohjaisten oivallusten perusteella.
Varmista lopuksi lakien noudattaminen ja ota huomioon kestavyys tehdessasi
teknologiavalintoja. Yhteistyokumppanuudet ja vankka riskienhallintasuunnitelma valmistavat
sinua mahdollisiin teknologiaan liittyviin haasteisiin.

Naita vinkkeja noudattamalla maatilamatkailuyritykset voivat tehokkaasti hyodyntaa teknologiaa
parantaakseen toimintaansa ja tarjotakseen asiakkailleen poikkeuksellisia kokemuksia samalla,
kun ne noudattavat alan arvoja ja sdadoksia.

Yhteenveto:

Tee yhteenveto oppimipillerissa kasitellyistd avainkohdista. Kertaa tarkeimmat oivallukset ja
poiminnot oppimisen vahvistamiseksi.
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Upskill* Quality upskilling in agroturism
focused on sustainable innovation
and experience
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