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Titolo: Liberare la

nel turismo rurale

Obiettivi della pillola formativa:

1. Comprendere i concetti fondamentali Concetto chiave:

2. Esplorare le applicazioni pratiche Applicare, all'interno del

3. Imparare da esempi reali territorio dei partecipanti, le
4. Concetti chiave: componenti della catena del
- Digitalizzazione delle pratiche agricole valore del turismo rurale con
- Utilizzo della tecnologia per migliorare I'esperienza degli I'obiettivo di fornire ai

ospiti partecipanti una prospettiva
- Intersezione della cultura agraria tradizionale con i moderni completa e accurata.
strumenti digitali.

Esempi e casi di studio: Fornire esempi pertinenti e casi di studio che dimostrino l'applicazione dei
concetti discussi. Utilizzate scenari reali per aiutare i partecipanti a fare collegamenti e a comprendere
le implicazioni pratiche.
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Brainstorm sulla trasformazione digitale (20 minuti):

Attivita interattiva:

Obiettivo: accendere la creativita e la capacita di risolvere i problemi.
Descrizione: | partecipanti saranno divisi in piccoli gruppi e incaricati di fare un
brainstorming su modi innovativi di integrare la tecnologia nelle aziende
agrituristiche. Ogni gruppo si concentrera su un aspetto specifico come il
marketing, le operazioni o il coinvolgimento dei clienti. | gruppi presenteranno le
loro idee, favorendo la collaborazione e lo scambio di conoscenze.

Analisi e discussione di casi di studio (25 minuti):

Obiettivo: Analizzare esempi di vita reale e trarre spunti di riflessione.
Descrizione: Ai partecipanti verra presentato un caso di studio relativo
all'adozione di tecnologie nell'agriturismo (ad esempio, I'implementazione di un
sistema di prenotazione online). Lavoreranno in coppia o in piccoli gruppi per
analizzare il caso, identificare i fattori chiave di successo e discutere su come
applicare strategie simili nelle proprie aziende agrituristiche.

Pausa di 15 minuti (15 minuti):

Obiettivo: Fornire ai partecipanti una breve opportunita per ricaricarsi e fare rete.
Descrizione: | partecipanti possono fare una breve pausa per rinfrescarsi, prendere una bevanda o uno
spuntino e fare networking informale con i colleghi.

Presentazione degli strumenti tecnologici (20 minuti):

Obiettivo: Esplorare vari strumenti e tecnologie digitali.

Descrizione: | partecipanti avranno l'opportunita di esplorare una selezione curata di strumenti e
tecnologie digitali rilevanti per I'agriturismo. Saranno divisi in stazioni, ognuna delle quali si concentrera
su uno strumento o una tecnologia specifici (ad esempio, strumenti di gestione dei social media,
piattaforme di prenotazione o strumenti di analisi dei dati). | partecipanti possono ruotare tra le
stazioni, acquisendo esperienza pratica e approfondimenti su queste tecnologie.

Simulazione di una campagna di marketing abilitata dalla tecnologia (30 minuti):

Obiettivo: Applicare la tecnologia in un contesto di marketing.
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Consigli e suggerimenti:

Integrazione tecnologica efficace: L'integrazione della tecnologia nell'agriturismo inizia con un
approccio intelligente e graduale. Iniziate con progetti tecnologici piccoli e gestibili, in linea con i
vostri obiettivi e le vostre risorse. Date priorita a strumenti facili da usare e con interfacce
intuitive, per garantire una transizione agevole al vostro team.

Proteggete i dati dei clienti con solide misure di sicurezza e rimanete aggiornati sulle tendenze
tecnologiche in evoluzione attraverso un apprendimento continuo. Mantenete il cliente al centro
della vostra strategia tecnologica, creando esperienze personalizzate basate sui dati.

*FEEDBACK%

Feedback e adattamento:

Promuovete una cultura del feedback incoraggiando i contributi sia dei clienti che del personale.
Le revisioni e i suggerimenti dei clienti possono informare le vostre strategie, mentre il feedback
del personale aiuta a perfezionare i processi. E necessario considerare la scalabilita, per garantire
che le soluzioni tecnologiche scelte possano crescere insieme all'azienda.

Semplificate le operazioni con strumenti tecnologici integrati e investite nella formazione e
nell'assistenza del personale. Monitorate le metriche chiave per valutare I'impatto delle iniziative
tecnologiche e modificate le strategie in base ai dati. Infine, assicurate la conformita legale e
considerate la sostenibilita quando fate le vostre scelte tecnologiche. Partnership collaborative e
un solido piano di gestione del rischio vi preparano ad affrontare le potenziali sfide legate alla
tecnologia.

Seguendo questi consigli, le aziende agrituristiche possono sfruttare efficacemente la tecnologia
per migliorare le loro operazioni e offrire esperienze eccezionali ai clienti, il tutto rimanendo in
linea con i valori del settore e i requisiti normativi.

Sintesi e riassunto: Riassumere i punti chiave trattati nella pillola formativa. Riassumere le
principali intuizioni e gli spunti per rafforzare I'apprendimento.

Sintesi e riassunto:

Riassumere i punti chiave trattati nella pillola formativa. Riportare le principali intuizioni e i
punti di forza per rafforzare I'apprendimento.
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Conclusione:

Concludere la pillola formativa con un commento finale, esprimendo gratitudine per I'impegno dei
partecipanti e sottolineando l'importanza dell'argomento nel contesto generale dell'industria rurale

M4: Digitalisation and
technology innovations
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